
INCLUSIONE E ACCESSIBILITÀ, IN AZIENDA E NEL TURISMO

"Accessibilità e inclusione digitale" è il titolo del corso di formazione per persone che
lavorano nel campo della comunicazione che la cooperativa Accaparlante ha svolto nelle scorse
settimane su incarico di Ecipar Bologna, la società di formazione di CNA - Confederazione
Nazionale Artigiani e Imprenditori.

Nicola Rabbi si è occupato del modulo su scrittura accessibile (per consentire a persone di
diverso livello di competenze di comprendere ciò che

leggono) e scrittura inclusiva (che non discrimini particolari fasce della
popolazione), a confronto con la scrittura Seo (Search Engine Optimisation) il
cui scopo è ottenere il miglior posizionamento nei motori di ricerca online.

Un altro gruppo di formatori, composto da Sandra Negri, Benedetta Degli
Esposti, Camilo De La Cruz e Irene Chiapparini, ha parlato di accessibilità
nel rapporto con le persone con disabilità e di creatività per superare le sfide
che la disabilità impone, obbligando a modificare il contesto e le risposte ai
bisogni. Strumenti e strategie da allenare per un'inclusione efficace anche in
ambito aziendale.

"Nuovi percorsi di accessibilità online e
offline" è invece il progetto che a Ravenna
vuole rendere più accessibile il ricco
patrimonio Unesco presente in città:
Mausoleo di Galla Placidia, Battistero
Neoniano, Battistero degli Ariani, Basilica di Sant'Apollinare Nuovo, Cappella
Arcivescovile o di Sant'Andrea, Mausoleo di Teodorico, Basilica di San Vitale e
Basilica di Sant'Apollinare in Classe.

La cooperativa Accaparlante si occuperà entro il progetto di:

1) accoglienza e guida esperienziale di persone con disabilità cognitiva;

2) formazione specifica per lo staff incaricato di implementare i siti web dei
monumenti Unesco con una scrittura accessibile e una lingua includente;

3) redazione di testi forniti dai vari siti web dei monumenti Unesco in versione
easy to read.
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